Términos, condiciones de uso y politicas de privacidad de MiAgencia

1. Introduccion

MiAgencia es una aplicacién mévil propiedad de la Federacion Argentina de Cdmaras de
Agentes de Loterias, Quinielas y Afines (en adelante la APP o “MiAgencia” indistintamente)
gue permite a sus usuarios acceder a cierta informacion relativa a los resultados de ciertos
juegos de azar y demas funcionalidades detalladas en los presentes términos y condiciones
generales de uso (en adelante loas “Términos y Condiciones Generales”).

Estos Términos y Condiciones Generales constituyen un contrato entre cualquier persona (en
adelante, “Usuario” o, en plural, “Usuarios”) que desee acceder y/o utilizar las funciones de la
aplicacién MiAgencia de Federacion Argentina de Cdmaras de Agentes de Loterias, Quinielas
y Afines.

En estos Términos y Condiciones Generales se describen los derechos, responsabilidades y
obligaciones del Usuario y la APP al utilizar las funciones de MiAgencia y cualquier producto
relacionado que ofrezca la APP.

El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en estas Términos
y Condiciones Generales y las Politicas de Privacidad, incluyendo las politicas y principios
incorporados a las mismas por referencia, previo a su registro y alta y/o la utilizacion de la
APP. En todos los casos, la utilizacion de la APP implica la aceptacion por parte del Usuario de
las Términos y Condiciones Generales.

EL USUARIO TOMA CONOCIMIENTO Y ACEPTA IRREVOCABLEMENTE QUE AL INGRESAR LA
OPCION “ACEPTAR” CUANDO SE REQUIERA CONFIRMACION DE ACEPTACION DE
“TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES Y POLITICAS DE PRIVACIDAD”, HA LEIDO Y
ACEPTADO EN SU TOTALIDAD DICHOS TERMINOS Y CONDICIONES ENTRE LOS QUE SE
INCLUYEN LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE LA APP, QUEDANDO OBLIGADO A ESTRICTO
CUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS.

Cualquier persona que no acepte estos Términos y Condiciones Generales, los cuales tiene un
caracter obligatorio y vinculante, debera abstenerse de utilizar la APP.

2. Registro de cuentas

a) Registro. Todo Usuario que desee utilizar la APP debe registrarse en y aceptar estas
Términos Condiciones Generales. Para registrarse es obligatorio completar el formulario
de registro en todos sus campos con datos validos e informacién personal exacta, precisa
y verdadera ("Datos Personales"). El Usuario asume el compromiso de actualizar los
Datos Personales siempre que resulte necesario en la medida de reflejar el registro
constantemente actualizado.

La APP y/o sus titulares y/o administradores no se responsabilizan ni otorgan certeza de
los Datos Personales provistos por sus Usuarios. Los Usuarios garantizan y responden, en



todos los casos, por la veracidad, exactitud, integridad, vigencia y autenticidad de los
Datos Personales ingresados. Toda la informacidn y los Datos Personales ingresados por
el Usuario tienen caracter de declaracion jurada. No obstante lo antes dicho, y sin
perjuicio de ello, la APP se reserva el derecho de solicitar comprobantes y/o informacién
adicional a efectos de corroborar la informacion entregada por un Usuario en materia de
Datos Personales, asi como de suspender temporal o definitivamente a aquellos Usuarios
cuyos datos no hayan podido ser confirmados, o por cualquier forma se constituyere
sobre ellos dudas razonables sobre su exactitud.

La APP se reserva el derecho de rechazar una solicitud de registro o de cancelar o
suspender, temporal o definitivamente una cuenta de usuario, en caso de detectar
incongruencias o inconsistencias en la informacion provista por un Usuario o en caso de
detectar actividades sospechosas sin que tal decisidn genere para el Usuario derechos de
indemnizacidn o resarcimiento.

b) La cuenta. Al registrarse en la APP, el Usuario abrird una cuenta en que le permitird al
Usuario utilizar las funcionalidades de la APP, como también utilizar o aplicar cualquier
otra funcionalidad que en un futuro se ofrezca al Usuario, sujeto a los términos y
condiciones que se establezcan para cada funcionalidad. Para ello deberd brindar los
siguientes datos personales: Alias, direccién de E-Mail, nimero de celular, provincia de
residencia, agencia favorita.

El Usuario accederd a su cuenta mediante el ingreso de su identificaciéon personal como
Usuario que serd su direccién de E-Mail. En virtud de ello, el Usuario sera el Unico y
exclusivo responsable por todas las operaciones efectuadas en su Cuenta. El Usuario se
compromete a notificar a la APP en forma inmediata y por medio idéneo y fehaciente, de
cualquier uso no autorizado de su Cuenta, asi como del ingreso o de intentos de ingreso
por terceros no autorizados a la misma.

La Cuenta es personal, Unica e intransferible, y serd creada por el Usuario segun su
voluntad y las reglas minimas que la APP establezca como condiciones de seguridad y
sera asignada a un solo Usuario y estd prohibida su venta, cesion o transferencia bajo
ningun titulo. El Usuario no podrda permitir ni autorizar el uso de su por terceras personas,
y si asi lo hiciera ello serd causal de baja inmediata de la Cuenta.

El Usuario puede acceder a toda su informacién personal y de identificacién personal que
la APP recopila a tal fin deberd dirigirse a la opciéon "Mi cuenta". La APP conservara y
utilizard la informacion proporcionada por Usuario segin sea necesario para
proporcionarle los servicios, cumplir con sus obligaciones legales, resolver disputas, hacer
cumplir nuestros acuerdos o como lo requiera la ley.

3. Funciones disponibles en la APP
a) Funcionalidades disponibles en la APP — Alcance.
Funciones que se encontraran disponibles para los Usuarios de la APP:
- El Usuario podra consultar los resultados de las loterias y demds juegos de azar.

- El Usuario podra consultar el significado de los suefios y sus respectivos nimeros.
- El'Usuario podra acceder a la ubicacion de la agencia de loteria mds cercana a su ubicacidn



actual.
- El Usuario podra seleccionar su juego favorito para tener acceso directo a los resultados
del dltimo sorteo del mismo.

La APP podra ofrecer enlaces a sitios asociados. La decisién de ofrecer enlaces a estos sitios
se basa en la calidad de la informacién proporcionada en el momento en que estos enlaces
estan habilitados, y La APP hara todo lo posible para controlar la calidad del contenido
proporcionado en estos sitios. Sin embargo, estos sitios externos no estan sujetos a esta
politica de privacidad. Ademads, la APP no tiene ningln control sobre el contenido de estos
sitios. Por favor, consulte las politicas de privacidad en estos sitios antes de proporcionarles
cualquier informacién personal.

b) Limites a las funcionalidades disponibles.

Las funciones disponibles para uso de los Usuarios son estrictamente las detalladas en la
seccion precedente.

El Usuario se compromete a utilizar los contenidos incluidos en la APP sélo con fines licitos.
Esta prohibido cualquier uso de la APP, que constituya una violaciéon de cualquier ley,
reglamento, norma u ordenanza aplicable de cualquier nacionalidad, estado o localidad o de
cualquier ley o tratado internacional, o que pudiera dar lugar a responsabilidad civil, o
responsabilidad penal. Cualquier uso no autorizado de la APP esta estrictamente prohibido.
Si el Usuario accede a la APP desde fuera de esos paises, serd el Unico responsable de
garantizar el cumplimiento de las leyes de su jurisdiccidn especifica.

4. Propiedad intelectual

La tecnologia, los desarrollos, y toda la aplicacion que conforman la APP son de exclusiva
propiedad de la Federacion Argentina de Camaras de Agentes de Loterias, Quinielas y Afines,
incluyendo su funcionalidad, cddigos, arquitectura, apariencia visual y estética, e
implementaciones

Los derechos intelectuales sobre todo el material incluido en la APP, incluyendo, sin limitacion,
el texto, datos, articulos, diseio, cddigo fuente, software, fotos, imagenes y otra informacién
("Contenido"), es propiedad de Federacion Argentina de Cdmaras de Agentes de Loterias,
Quinielas y Afines o del creador original del material y estd protegido por las leyes de
proteccién de derechos intelectuales tanto nacionales como internacionales. El Usuario
acepta que el contenido de la APP no puede ser copiado, reproducido, distribuido,
republicado, publicado o transmitido en cualquier forma o por cualquier medio, incluyendo,
pero no limitado a, electrénico, mecanico, fotocopia, grabacion, o de otra manera, sin el
expreso consentimiento previo por escrito de Federacion Argentina de Cdmaras de Agentes
de Loterias, Quinielas y Afines. El Usuario reconoce que el Contenido es y seguird siendo
propiedad de Federacién Argentina de Camaras de Agentes de Loterias, Quinielas y Afines. El
Usuario no puede modificar, participar en la venta o transferencia de, o crear obras derivadas
basadas en cualquier Contenido de la APP, en todo o en parte. El uso del Contenido en
cualquier otra APP, incluyendo la vinculacion directa o mediante un marco, o mediante
cualquier otro recurso informatico en la red y para cualquier propésito, esta prohibido sin el
consentimiento previo por escrito de Federacion Argentina de Camaras de Agentes de
Loterias, Quinielas y Afines. Tampoco podrd, sin autorizaciéon expresa por escrito de
Federacidn Argentina de Camaras de Agentes de Loterias, Quinielas y Afines, copiar cualquier



material contenido en la APP. Cualquier uso no autorizado de cualquier Contenido de la APP
supondra una violacién de las leyes de proteccidon de derechos intelectuales Ley N2 11.723 y
decretos reglamentarios, la ley de Marcas y Designaciones N2 22.326 y mod. y decretos
reglamentarios.

5. Politicas de Privacidad de Datos. Proteccion de Datos Personales— Tratamiento de datos.

La presente Politica de Privacidad, tiene por objetivo:

garantizar el cumplimiento de la legislacion aplicable en materia de proteccion de
datos personales, estableciendo el alcance y los procedimientos para la recoleccion de
datos personales cuyo tratamiento se regira por las disposiciones contenidas en el
presente;

establecer los procedimientos y mecanismos internos para la atencién de los reclamos,
consultas, solicitudes y quejas que formulen los Usuarios titulares de los datos
personales, con el fin de conocer, actualizar, modificar, y rectificar y/o suprimir la
informacidn brindada a la entidad;

proteger en forma integral los datos personales de los Usuarios recolectados a través
de la APP,

garantizar el derecho al honor y a la intimidad de los Usuarios que brinden sus datos
personales para los fines estipulados en la presente Politica de Privacidad;

garantizar el acceso a la informacion que se registre de los Usuarios, de conformidad a
lo establecido en el articulo 43, parrafo tercero de la Constitucién Nacional.

5.1 Términos Generales del Uso de Datos.

A los fines de su registro el Usuario debera ingresar en la APP cierta informacion
personal, como por ejemplo, casilla de correo electrdénico, teléfono, entre otros datos
posibles. La APP no revelara por su propia voluntad esa informacion a terceras
personas, a excepcidn de lo que expresamente se indique en la presente seccidén a cuyo
fin el Usuario presta su consentimiento expreso, libre e informado.

La APP podra ser relevada de su deber de secreto por resolucion judicial y cuando
medien razones fundadas relativas a la seguridad publica, la defensa nacional o la salud
publica.

La APP mantendra toda informacion obtenida de los Usuarios y/o las transacciones por
ellos efectuadas (la “Informacidn del Usuario”), bajo normas de seguridad standard y
con la debida confidencialidad.

La APP utilizard la Informacidn del Usuario con estricto apego a la finalidad para la que
la misma ha sido brindada, no siendo posible su utilizacidn para ningun fin ajeno a la
misma, sin la previa autorizacién del Usuario

Estos datos serdn utilizados para hacer posible el uso de la APP a sus Usuarios, sin
embargo, la APP podrd compartir dicha informacién con proveedores de servicios de
valor agregado que se integren dentro del sitio o mediante links a otros sitios de
Internet, para atender necesidades de los Usuarios, en su caso toda la informacién
personal que fuera transmitida se hard a través de medios digitales seguros que
protejan la informacién y de forma encriptada. La informacidn personal se almacenara



en servidores o medios magnéticos de modo que se cumplan los principios de
seguridad y confidencialidad previstos en los Articulos 9y 10 de la Ley 25.326.

vi. Alcance de la responsabilidad: La APP brindara su mds diligente esfuerzo para
mantener la confidencialidad y seguridad de los datos de los Usuarios, pero no
respondera por perjuicios que se puedan derivar de la violacién de dichos medidas por
parte de terceros que utilicen las redes publicas o internet u otro medio tecnoldgico o
impersonal para acceder a dicha informacidn y/o en los casos en que haya habido culpa
o negligencia del Usuario, y/o si el Usuario hubiera otorgado permisos a terceros
distintos para acceder a sus datos personales.

vii. La APP no recolectard informacion denominada “sensible”. Asimismo, no realizara
cesion de datos con el exterior.

5.2 Finalidades del uso de datos.

Al utilizar la APP, se utilizard informacién del Usuario para:
- Generar un perfil puablico en el sitio.
- Facilitar el contacto de La APP con el Usuario.
- Informar agencias mds cercanas

Ademas, la APP almacenara los nombres y direcciones de correo electrénico de los Usuarios
para dar respuestas a consultas acerca de las funcionalidades de la APP pudiendo también
almacenar informacién sobre su equipo y sus visitas a sitios web, como su direccién IP,
ubicacion geogriéfica, tipo de navegador, fuente de referencia, duracidon de la visita, y paginas
vistas a través del uso de archivos de registro. La APP utilizard esta informacion para la
administracién de la APP con el objetivo de optimizar y facilitar su uso y evaluar el éxito de
determinadas campafias de marketing/publicidad, estrategias de optimizacién de motores de
blusqueda y otras actividades de marketing. La APP utilizard informacién no identificable y
agregada para ayudar a su optimizacién en base a las necesidades de los Usuarios.

La APP conservarda esta informacién para satisfacer los requisitos legales, tales como
mantenimiento de registros, requisitos fiscales asi como a los efectos de la prevencion del
fraude, la auditoria y la integridad de los datos.

5.3 Derecho de acceso, rectificacion y supresion de datos.

El Usuario titular de los datos personales, previa acreditacién de su identidad, tiene derecho
a solicitar y obtener informacion de sus datos personales incluidos en la base de datos de la
APP.

La solicitud de acceso rectificacion y/o supresidn deberd ser remitida via correo electrénico a
la siguiente direccidn de correo electrénico: miagenciaapp@camaradeagencieros.com.ar.

La APP proporcionara la informacion solicitada dentro de los diez dias corridos de haber
recibido el correo electrénico. Vencido el plazo sin que se satisfaga el pedido, o si evacuado el
informe, éste se estimarad insuficiente por el Usuario, quedara expedita la accion de proteccién
de los datos personales o de habeas data prevista en esta ley.

El Usuario tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a sus datos personales



almacenados en la APP, en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis (6) meses, salvo que
acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo 14 inciso 3 de la
Ley N° 25.326.

Asimismo, el Usuario, titular de los datos brindados a través de la APP, tiene derecho a que
los mismos sean rectificados, actualizados y, cuando corresponda, suprimidos o sometidos a
confidencialidad. A tal fin deberd solicitarlo via e-mail a la siguiente casilla de correo
electrdénico: miagenciaapp@camaradeagencieros.com.ar.

La APP debe proceder a la rectificacion, supresidén o actualizacion de los datos personales del
Usuario, realizando las operaciones necesarias a tal fin en el plazo maximo de cinco dias
habiles de recibido el reclamo del titular de los datos o advertido el error o falsedad.

El incumplimiento de esta obligacién por parte de La APP dentro del plazo precedente,
habilitard al interesado a promover sin mas la accién de proteccién de los datos personales o
de habeas data prevista en la presente ley.

La supresion no procede cuando pudiese causar perjuicios a derechos o intereses legitimos de
terceros, o cuando existiera una obligacion legal de conservar los datos.

5.4 Recoleccion de datos de geolocalizacidn.

A fin de hacer posible el uso de ciertas funciones propias de la APP, se procederd a recolectar
datos relacionados con su localizacién, incluyendo la relacionada con la geolocalizacién del
dispositivo moévil de los Usuarios en tiempo real -cuando la APP se encuentre activa o en
segundo plano, cuando no lo esté-. Dicha informacion que sera recolectada sélo cuando los
Usuarios asi lo autoricen por haber habilitado las opciones de “mostrar ubicacidon” que le sea
provista a tales fines por el sistema operativo de su dispositivo movil. Dicha informacion es
recolectada por la APP para facilitar a los Usuarios el uso de las funciones propias.

La APP también podra utilizar dicha informacién para investigar y analizar como mejorar los
servicios que presta a los Usuarios, asi como para desarrollar y mejorar las caracteristicas del
servicio que ofrece. Internamente, la APP utiliza la informacion con fines estadisticos a efectos
de analizar el comportamiento y las tendencias de los Usuarios, de comprender cémo los
Usuarios utilizan la APP, y de gestionar y mejorar las funcionalidades ofrecidos, incluyendo la
posibilidad de afadir nuevos distintivos a la APP. La APP también podrd utilizar dicha
informacién de los Usuarios con el propdsito de detectar e investigar fraudes, asi como otras
actividades ilegales y quebrantamientos potenciales de nuestros "Términos y Condiciones de
Uso". A tal efecto, la APP podrd compartir datos del usuario con plataformas que analicen las
operaciones de fraude.

Finalmente, la APP utiliza tecnologia de terceros integrada en la APP a los efectos de recabar
sus datos y preferencias y utilizarlos con sistemas de CRM y tecnologia avanzada en beneficio
de los Usuarios. Asi, mediante la informacién recabada la APP podra realizar los siguientes
tratamientos de sus datos:

- enviar al correo electronico de los Usuarios mensajes promocionales y/o ofertas
relativas al servicio que ofrece y que pudieran interesar al Usuario. La APP podra medir
y personalizar dicha publicidad en funcién de las preferencias de los Usuarios. Si el



Usuario desea no recibir la citada informacion y/o comunicaciones comerciales, podra
optar en cualquier momento a la opcidon de "Cancelar la suscripciéon” en el propio
correo electrdnico, y consecuentemente, la APP cesard inmediatamente en el envio de
la citada informacion.

- enviar al Usuario mensajes y/o ofertas relativas a dichos servicios mediante
notificaciones "push" consistentes en el envio a la App de su dispositivo movil de
dichos mensajes promocionales y/o ofertas. Si el Usuario desea no recibir las
comunicaciones comerciales del presente punto y el anterior, el Usuario podra
eliminarlas de forma conjunta desactivando sus preferencias de privacidad.

- recibir comunicaciones comerciales de terceros asociados con la APP, todo ello en
funcién de las preferencias de privacidad que el Usuario tenga en dichas plataformas.

Los anteriores tratamientos se realizaran en virtud del interés legitimo de la APP de realizar
actividades de "marketing" en beneficio de los Usuarios.

5.5 Cambios de esta politica

Todo cambio en el contenido de la presente Politica de Privacidad se hara efectivo una vez
que dicha actualizacién es notificada. Todo cambio material serd notificado por La APP via
mensaje en Bandeja de Entrada. La utilizacion de la APP posterior a la actualizacién de la
Politica de Privacidad significa que el Usuario ha aceptado la nueva Politica de Privacidad
actualizada.

5.6 Cumplimiento con las Leyes Estatales.

Esta politica de privacidad puede no constituir la totalidad de su conjunto de derechos a la
privacidad, ya que estos también pueden variar de pais a pais. Para estar seguro de sus
derechos de privacidad, es posible que el Usuario desee ponerse en contacto con el érgano
de control local en la materia que se encarga de la supervisidn de los derechos de privacidad
de los consumidores. Ciertas regulaciones emitidas por los érganos de control local pueden
requerir de La APP mantener y reportar informacion demografica sobre las actividades
colectivas de nuestros Usuarios. La APP estd obligado a mantener su informacién personal
durante por lo menos diez anos con el fin de estar en conformidad con las leyes estatales
aplicables relacionadas con registros, informes y auditorias.

La Agencia de Acceso a la Informacidn Publica y la Direccién Nacional de Proteccidn de Datos
Personales, Organos de Control de la Ley N2 25.326, tiene la atribucién de atender las
denuncias y reclamos que se interpongan con relacién al incumplimiento de las normas sobre
proteccién de datos personales

Para obtener informacién adicional, o si tiene alguna duda sobre estas Politicas de Privacidad,
por favor envie sus preguntas y comentarios por correo electrénico a

miagenciaapp@camaradeagencieros.com.ar. Cualquier informacién personal que usted envie
sera utilizada Unicamente para responder a sus peticiones.

6. Condiciones generales de uso de la App

a) Capacidad. Sélo podran utilizar la APP aquellas personas que tengan capacidad legal



b)

c)

d)

para contratar y estén debidamente registrados como Usuarios, no podran contratar
por medio de terceras personas ni en comision.

No podran registrarse ni utilizar la APP las personas humanas menores de edad,
personas humanas que no tengan capacidad para contratar o aquellos Usuarios que
hayan sido suspendidos o inhabilitados del sistema de la APP temporal o
definitivamente.

Usos prohibidos de la APP. El Usuario se obliga irrevocablemente a dar un uso a la APP
gue no infrinja ninguna norma vigente, y a no utilizarla para brindar un servicio, venta o
transmisién que esté prohibida por la ley, ni a realizar con ella actos que constituyan un
delito o infraccidn penal ni civil alguna.

Si la APP considera que hay una sospecha o indicio de la utilizaciéon del Servicio para
alguna actividad prohibida por la ley y/o estos Términos Condiciones Generales, podra
rechazar, cancelar o suspender la cuenta del o los Usuario/s y bloquear temporal o
definitivamente el acceso y uso de la Cuenta del Usuario e inhabilitarlo para la creacion
de nuevas cuentas. En todos los casos, el Usuario respondera por los dafios y perjuicios
presentes y futuros que pueda haber ocasionado.

El Usuario sera exclusiva e ilimitadamente responsable por los perjuicios que su
conducta pueda causar a la APP, sus duefios, licenciatarios, o a los restantes Usuarios.

Utilizacién de la APP por cuenta propia. Solamente se permite utilizar la APP en nombre
propio y no en representacion y/o por cuenta de terceros.

Limitaciéon de Responsabilidad. La APP no garantiza su acceso y uso continuado o
ininterrumpido. El sistema e la APP puede eventualmente no estar disponible debido a
dificultades técnicas o fallas de conectividad en los links o por cualquier otra
circunstancia ajena a APP. Los Usuarios NO podran imputar responsabilidad alguna a la
APP, ni exigir resarcimiento alguno, en virtud de perjuicios resultantes de las
mencionadas dificultades, asi como por cualquier otra clase de dafios, incluyendo dafos
indirectos, especiales o consecuentes que surjan o experimenten los Usuarios.

Los Usuarios de la APP, seran responsables en forma ilimitada por el uso indebido o
inadecuado de las mismas o de los sistemas empleados, asumiendo toda la
responsabilidad por los dafios y perjuicios ocasionados, sin que ello obste la facultad del
propietario de la APP para interrumpir transitoria o definitivamente el acceso a
productos o servicios disponibles.

Bajo ninguna circunstancia el propietario d la APP, sus directivos y/o dependientes sera
responsable por cualquier dafio, incluyendo general, especial, directo, indirecto,
incidental, consecuente, punitivo o cualquier otro dafio (incluyendo, sin limitacidn,
pérdida de beneficios o interrupcién de negocios) de cualquier tipo ya sea en una accién
en contrato o negligencia derivados o relacionado de cualquier forma con el uso o
imposibilidad de uso por cualquier parte del contenido de la APP o de cualquier sitio de
terceros a los que pueda estar vinculada la APP, o en relaciéon con cualquier falla de
funcionamiento, error, omision, interrupcion, defecto, demora en la operaciéon o
transmisién, virus informatico o falla en la linea o sistema, aun cuando las partes o sus



e)

f)

g)

h)

representantes fueran informados de la posibilidad de tales danos, pérdidas o gastos.

Licencia de uso limitada. La APP sdélo autoriza al Usuario a hacer uso de su propiedad
intelectual para el cumplimiento de las actividades que se derivan de estos Términos y
Condiciones Generales.

Todos los derechos intelectuales e industriales, sobre el Sitio, cédigos, desarrollo,
software, hardware, dominio, logos, emblemas, logotipos, disenos, estructura,
contenidos, informacién, etc. son de propiedad de la Federacién Argentina de Cdmaras
de Agentes de Loterias, Quinielas y Afines. En ningln caso y bajo ningun aspecto se
entenderda que el Usuario tendra algun tipo de derecho sobre los mismos,
independientemente de los derechos conferidos respecto de estos bienes inmateriales.

Modificaciones de los Términos y Condiciones Generales. La APP podrd modificar en
cualquier momento estos Términos y Condiciones Generales y notificara los cambios al
Usuario publicando una version actualizada de dichos Términos y Condiciones Generales
en el sitio con expresion de la fecha de la ultima modificacién. Todos los términos
modificados entrardn en vigor al dia siguiente de su publicacién, siendo libre el usuario
de rescindir el contrato inmediatamente dando de baja su cuenta en caso de no estar
de acuerdo con dichas modificaciones.

Politica de Seguridad de La APP. A la fecha la APP utiliza el protocolo de seguridad SSL
para transferir datos del navegador al servidor. La informacién publica no se encuentra
protegida. La APP toma fuertes medidas para salvaguardar su informacién personal y de
identificacion personal a través vigorosas politicas, practicas fisicas, electrénicas vy
operacionales. Todos los datos se consideran altamente confidenciales. Los datos sélo
pueden ser leidos o escritos a través de los puntos de acceso de servicio definidos, cuyo
uso estd protegido por contrasefias. La seguridad fisica de los datos se realiza a través
de una combinacidn de firewalls de red (no hay comunicacion directa permitida entre el
servidor de bases de datos e Internet) y servidores con sistemas operativos endurecidos,
alojados en una instalacidn segura. El acceso al sistema, tanto en forma fisica como
electrdnica, estd estrechamente controlado y limitado sélo a aquellos empleados o
terceros debidamente autorizados y en la medida que dicho acceso sea requerido en
razon de la funcién que el mismo cumple.

Cesion. El Usuario no podra ceder, transferir, delegar o disponer de los derechos u
obligaciones derivados de estos Términos y Condiciones Generales, total o
parcialmente.

La APP podra ceder, transferir, delegar o disponer de los derechos u obligaciones
derivados de las Términos y Condiciones Generales o su posicién contractual, total o
parcialmente, para lo cual el Usuario otorga su consentimiento expreso, libre e
informado para la realizacién de dichas acciones.

Notificaciones. Seran validas y el Usuario acepta expresamente que todas las
notificaciones realizadas a los Usuarios a su Bandeja de Mensajes mediante
comunicaciones enviadas a través de la APP en forma automadtica, incluyendo sin
limitacion a los avisos, recordatorios o comunicaciones relacionadas con los Servicios.



j) Domicilios. Se fija como domicilio electrénico de la APP
miagenciaapp@camaradeagencieros.com.ar. El domicilio electrénico constituido por
los Usuarios a los fines de estos Términos y Condiciones Generales es el correspondiente
al correo electrénico registrado por los Usuarios en el cual se consideraran validas todas
las notificaciones que fueren realizadas.

k) Jurisdiccion y ley aplicable. Toda controversia relacionada con el uso de la APP o la
interpretacion de los presentes Términos y Condiciones Generales serd regido por las
leyes vigentes en la Republica Argentina. Cualquier controversia derivada del presente
acuerdo, su existencia, validez, interpretacion, alcance o cumplimiento, serd sometida a
los tribunales nacionales en lo Comercial de la Capital Federal.
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